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Sanitarne urzadzenia bezdotykowe



Warunki gwarancji sanitarnych urzadzen bez-
dotykowych:

1.

b)

)

Ferro S.A. [(Gwarant) udziela 5-letnigj
gwarancji na bezawaryjna prace korpusu
produktu oraz dwuletniej gwarancji na po-
zostate elementy produktu, w tym rowniez
czesci elektroniczne i sterowanie. Okres
gwarancji liczony jest od daty zakupu, po-
twierdzonej stosownym dowodem zakupu
(np. faktura lub paragon). Okres gwarancji
nie moze byc¢ dtuzszy odpowiednio niz 7
lat dla bezawaryjnej pracy korpusu i 4 lat
na pozostate z wymienionych elementow,
liczac od podanej daty produkcji urzadze-
nia. Uprawnienia gwarancyjne oraz ustugl
serwisowe sa ogramczone do terytorium
RzeczpospohteJ Polskie] I wytacznie dla
produktéw wprowadzonych na rynek przez
Ferro S.AA. W sprawach gwarancji poza
granicami kraju nalezy kontaktowac sie ze
sprzedawca lub z lokalnym centrum serwi-
sowym.

Usterki produktu, ujawnione w okresie
gwarancjli, beda usuwane bezptatnie w ter-
minie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgto-
szenia reklamacji.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ do punktu
zakupu lub bezposrednio do Gwaranta.
/gtoszenie musi zawierac kopie dowodu
zakupu, symbol produktu, opis usterki oraz
dane Uzytkownika umozliwiajace kontakt
w celu usuniecia usterki.

W przypadku, gdy usuniecie usterki nie jest
mozliwe, Gwarant moze dokona¢ wymiany
produktu na nowy (taki sam lub réwnowaz-
ny) lub zwréci¢ gotdwke. Zwrot gotowki jest
mozliwy tylko za posrednictwem punktu
sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.
Gwarant zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru
miejsca usuwania usterki: w miejscu zain-
stalowania baterii lub w siedzibie Gwaranta.
W drugim przypadku Uzytkownik musi do-
starczy¢ (na koszt Gwaranta i po uprzednim
uzgodnieniu) odpowiednio zabezpieczony
na czas transportu produkt we wskazane
miejsce.

Gwarancja nie sa objete:

uszkodzenia spowodowane nieprzestrze-
ganiem instrukcji montazu i uzytkowania,
wtacznie z przekroczeniem zalecanych pa-
rametrow pracy (np. ciénienie, temperatura
wody, zasilanie elektryczne).

mechaniczne uszkodzenia wyrobu i wywo-
tane nimi usterki,

uszkodzenia spowodowane przez zanie-
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czyszczenia wody lub przewoddw sieci wo-
dociagowej,

wyroby, w ktérych stwierdzono zmiany kon-
strukcyjne lub przerdbki wykonane przez
Inne niz producent osoby.

Warunkiem udzielenia gwarancji na gtowi-
ce | mechanizmy kontroli przeptywu, jest
prawidtowe uzytkowanie filtrow do kazdego
produktu.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za
zuzycie czesci | elementow scierajacych sie
I zuzywajacych w trakcie normalnej eksplo-
atacji (uszczelki, baterie zasilajace i tp.).
Pojecie .usuniecie usterki” nie obejmuje
czynnosci konserwacyjnych, ktére powinny
by¢ wykonane przez uzytkownika we wta-
snym zakresie.

Przy wszelkich naprawach gwarancyjnych
wykonywanych przez Serwis Gwaranta
w miejscu zainstalowania produktu Uzytkow-
nik musi zapewni¢ swobodny dostep umoz-
liwiajacy usuniecie usterki oraz demontaz
I montaz produktu. Wszelkie koszty i prace
zwigzane z zapewnieniem swobodnego
dostepu do produktu [usuniecie zabuddw,
demontaz oston itd.] musza by¢ wykonane
przed rozpoczeciem czynnosci gwarancyj-
nych, przez Uzytkownika i na jego koszt. Brak
swobodnego dostepu do baterii skutkuje od-
mowa podjecia czynnosci naprawczych.
Termin gwarancji ulega przedtuzeniu
o czas liczony od dnia zgtoszenia reklamacji
do dnia usuniecia usterki.

W przypadku zg’(oszema usterki nieobjete]
niniejsza gwarancja Gwarant zastrzega
sobie prawo do obciazenia Zgtaszajacego
kosztami vvymkajacym| z podjecia czynno-
sci reklamacyjnych.

Gwarant oraz Producent nie odpowiadaja
za wszelkie uszkodzenia lub nieprawi-
dtowe funkcjonowanie urzadzenia | jego
podzespotéw powstate w wyniku nieprze-
strzegania zalecen montazowych oraz kon-
serwacyjno-eksploatacyjnych  zawartych
w dostepnych instrukcjach. Nie odpowia-
daja takze za straty powstate bezposred-
nio lub posrednio w wyniku zaniedbania,
uszkodzenia, niewtasciwej instalacji lub
uzytkowania w warunkach niezgodnych
z zalecanymi.

Gwarancja na sprzedany towar konsump-
cyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie
zmniejsza uprawnien kupujacego, wynika-
jacych z niezgodnosci towaru z umowa.
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Wypetnia serwis ¢ Vyplni servis ¢ Vyplni servis « Completed by service * Se completeaza de

service ¢ 3ano/IHUT CEPBUCHDbIN LLIEHTpP

Data naprawy  Datum opravy ® Datum opravy e Date of repair ® Data reparatiei ® [lata peMoHTa

Sposdb naprawy ¢ Zplsob opravy ¢ Sposob opravy ® Method of repair ® Solutionare ® Cnocob
peMOHTa

Uwagi ® Poznamky e Poznamky eNotes ® Observatii ® 3ameuaHus

Podpis serwisanta ® Podpis servisniho technika e Podpis servisného technika e Signature of
service expert ® Semnatura service ® [lognuce CEPBUCHOTO TEXHMKA

Pieczatka e Razitko e Peciatka e Stamp ¢ Stampila e [TeyaTb




Wypetnia sprzedawca ¢ Vyplni prodejce ¢ Vyplni predajca « Completed by dealer ¢ Se complete-

aza de vanzator ¢ 3anonHut gunep

Data sprzedazy e Datum prodeje ® Datum predaja e Date of sale e Data vanzarii bateriei
[lata npopaxu

Sklep (nazwa, adres, telefon) e Obchod (jméno, adresa, telefonni ¢islo] ® Obchod (meno, ad-
resa, telefonne Cislo) ® Shop (name, address, telephone number] ® Magazin (nume, adresa,
numar telefon) ® Marasun (HasBaHwe, agpec, Homep TenedoHal

Podpis sprzedawcy e Podpis prodejce ® Podpis predajcu e Signature of dealer ¢ Semnatura
vanzatorului e [Tognuck gunepa

Pieczatka punktu sprzedazy e Razitko prodejce e Peciatka predajcu e Dealer stamp e Stampila
vanzatorului  [eyaTb gnnepa




Data produkcji ® Datum vyroby e Datum vyroby e Date of production e Data fabricatiei ® [lata Bbinycka

Kontrola jakosci ® Kontrola kvality ® Kontrola kvality e Quality Control e Controlul calitatii e
KoHTponb kayecTBa

Pieczatka e Razitko e PeCiatka e Stamp ¢ Stampila e [TeyaTb

Nazwa i symbol baterii ® Nazev a typ baterie ® Nazov a typ batérie ® Name and type of mixer
e Numele si tipul bateriei ® ApTukyn
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